Jelen szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a nemetrevalo.hu domain név
alatt mikodd szolgaltatasok igénybe vételére iranyuld, a nemetrevalo.hu domain név
alatt miikédd honlap (tovabbiakban: Honlap iizemeltetéje, Koch Marta Eva egyéni
vallalkozé (székhelye: 2017, Pdécsmegyer, Godszigeti u. 2077/5.; e-mail cim:
info@nemetrevalo.hu, telefonszam: 70/2816176) mint a szolgaltatasokat nyujtd (a
tovabbiakban: Vallalkozas) és a szolgaltatasokat igénybe vevd (a tovabbiakban
Felhasznal6) kozott létrejovdé szerz6dés olyan altalanos szerzédési feltételeit
tartalmazzak, amelyeket a Felhasznalé a szolgaltatasok igénybe vételével és aru
kivalasztasaval kifejezetten elfogad és magara nézve kotelezének ismer el, valamint
amelyeket mind a Vallalkozas, mind pedig a Felhasznalo koteles figyelembe venni és
megtartani a kozottuk Iétrejott szerz6déses jogviszony keretében.

Felhasznalénak minésul a Latogatd, aki az oldalt megnyitja, és az ingyenesen
elérhet6 tartalmakat hasznalja; a Regisztralt, aki az el6zetes regisztracio utan
elérhetd, bdvitett tartalmat megnyitja; illetve a Vasarld, aki a nemetrevalo.hu oldal
altal biztositott fizetés szolgaltatasokat és arukat igénybe veszi.

A Vallalkozas barmikor, el6zetes értesités vagy a Felhasznalé hozzajarulasa nélkul
jogosult az ASZF-et egyoldalian modositani. A mddositds a nemetrevalo.hu
honlapon torténé kozzététellel 1ép hatalyba, és hatalyba Iépését kovetéen mind a
Vallalkozasra, mind pedig a Felhasznaléra nézve kotelez6 érvényl. Barmely
szolgaltatas igénybevétele és hasznalata a Felhasznald részélrél, beleértve a nem
fizetds szolgaltatasokat is, a mindenkori ASZF elfogadasat jelenti.

Szerzbi jogok

A nyelvoktaté termékek szerz6i joga Koch Marta Evat illeti.

Valamennyi, a Vallalkozas altal nyujtott szolgaltatas keretében a kozzétett tartalom,
kulonosen a leckék anyagaihoz kapcsolddo irasos anyagok, feladatok és tesztek, a
honlap domain neve, a Vallalkozas logoja, a honlapon alkalmazott szerkesztési elv,
eljaras, modszer, a honlap kulsé arculata és megjelenése, a Vallalkozas altal
alkalmazott mottok, szoftveres és egyéb megoldasok, otletek, megvaldsitasok,
tovabba a honlapon a Vallalkozas altal kozzétett valamennyi irasos-, képi-,
animacios- vagy hanganyag, valamint védjegy és mas iparjogvédelmi oltalom ala es6
szellemi alkotas a Vallalkozas szellemi tulajdonat képezi vagy azok felhasznalasa
kizarélag a Vallalkozast illeti, és ezek barminemd felhasznalasa kizardlag a
jogtulajdonos el6zetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.

A nemetrevalo.hu anyagaiban megjelend, nem sajat gyartasu képi anyagok vagy
,public domain”, azaz szabadon felhasznalhaté képi elemek, vagy a nemetrevalo.hu
altal megvasarolt royal-free képek. A nemetrevalo.hu semminemi tulajdonjogot
ezekre a képi elemekre nem tart fent azok public domain vagy royalty free jellege
miatt, de On ezeket a képeket a nemetrevalo.hu oldalardl és videdanyagaibol nem
mentheti le, sajat célra ilyen forrasbol nem szerezheti be, mivel ez sérti a royalty-free
felhasznalasi médot.

A nemetrevalo.hu hasznalatanak feltételei

A nemetrevalo.hu honlapjan talalhaté anyagok lejatszasat engedélyezi, azzal a
feltétellel, hogy Felhasznal6 az eredeti anyagokat vagy azok masolatait érint6 szerzdi
jogokat és a szellemi alkotasokhoz fliz6d6 egyéb jogokat maradéktalanul tiszteletben
tartia. A nemetrevalo.hu oldalon talalhaté anyagokat kizardlag a nemetrevalo.hu
engedélyével jogosult modositani, ujra el6allitani, nyilvanosan kbzzétenni, eléadni,
terjeszteni, illetve egyéb moédon a nyilvanossagot szolgald vagy kereskedelmi
célzattal felhasznalni. A nemetrevalo.hu szolgaltatasaival kapcsolatosan kifejezetten



tilos a tObbszOros regisztracid, torténjen az barmilyen célbdl is. A nemetrevalo.hu
kifejezetten tiltja a belépési adatok megosztasat harmadik személlyel, hiszen az a
hozzaférési jog megosztasat jelenti. A hozzaférési jog barminemi tovabbértékesitése
kifejezetten tilos. Minden, a normalis hasznalattdl torténé felhasznalas illegalis
szoftverhasznalatnak mindsul.

Az oldal hasznalata

A nemetrevalo.hu oldalon harom szinten talalhatok tartalmak. A Latogatok szamara
elérhetd tartalmak, melyek teljesen nyilvanosak és barki szamara elérhetbek, a
szerzG6i jogra vonatkozo rendelkezések betartasaval. A Regisztraltak szamara
elérhetdve tett tartalmak, melyek kore bovebb mint a Latogatok szamara elérhetdve
tett tartalmak. Felhasznalo a regisztraciéval hozzajarul a regisztracio soran megadott
adatai kezeléséhez, illetve ahhoz, hogy a Vallalkozas részére marketingcélu
leveleket kuldjon. Vallalkozas fenntartja a jogot, hogy a Regisztraltak szamara
elérhet6 tartalmak korét barmikor egyoldalian médositsa. A Vasarlok hozzaférnek az
el6bbi két csoport altal lathatd tartalmakhoz, illetve az altaluk megvasarolt nyelvokato
csomag tartalmahoz, tehat nem a Németrevalo teljes anyagahoz. A csomagok
tartalmanak pontos leirasat a Csomagok résznél talalja.

A nemetrevalo.hu oldalan talalhatdé termékek kulonb6z6 csomagok hasznalatat
jelentik, melyek hasznalatara Felhasznalé jogosultsagot vasarolhat. Minden
termékhez az adott csomagban meghatarozott idében és hasznalatban személyes
hasznalatra jogosult. Felhivjuk figyelmét, hogy egy hozzaférést egyidében nem
hasznalhat tdbb szamitégéprél, ezt a rendszer és az ASZF is tiltja.

A szolgaltatas targya, megrendelés

A szolgaltatas targyat képezi valamennyi, a honlapon aktualisan talalhato
nyelvokatatdé csomag, konyv, szolgaltatas, illetve kapcsolodd termékek (a
tovabbiakban egyuttesen: ,termék”).

A termék lényeges tulajdonsagait a Felhasznal6 megtekintheti a termékek bemutato
oldalain. A termék megrendelését kizardlag elektronikus uton, az arra kialakiitott
fellleten lehet leadni. A Vallalkozas egyéb modon, igy kulondsen telefonon, faxon, e-
mailen, levélben leadott megrendeléseket nem fogad el. A termékek
megrendelésekor Felhasznl6 az alabbi adatokat koteles a szolgaltatas teljesitéséhez
rendelkezésre bocsatani:

Személyes adatok: név (vezetéknév és keresztnév; e - mail cim; mobilszam annak
erdekében, hogy szikség esetén a futar egyeztethessen a Felhasznaléval)
Szamlazasi adatok: Cégnév; szamlazasi cim (utca, hazszam, varos, iranyitdszam);
Postazasi adatok, amennyiben a postazasi cim nem egyezik meg a szamlazasi
cimmel: utca, hazszam, varos, iranyitoszam

A termék meg vasarlasrél szol6 AFA-s szamlat Felhasznal6 elektronikusan az &ltala
a megrendelésben megadott emailcimre kapja meg.

Arak feltiintetése

Az online nyelvoktatd szolgaltatasok ara minden esetben a Felhasznald altal
fizetendd teljes arként van feltuntetve az oldalon és minden a nemetrevalo.hu altal
kiklldott ajanlatban. A feltUntetett arak minden vonatkozé adot és dijat tartalmaznak.
Az egyéb termékek esetében a nemetrevalo.hu ettél az iranyelvtdl eltérhet.

Online termékhez Felhasznalo a fizetési modtol fuggben, a termék aranak Vallalkozé
szamlajara tortén6é megérkezése utan, 0-2 munkanapon belul fér hozza.



Fizetési médok
Banki atutalas (el6reutalas)
Bankartyas fizetés

Adatvédelmi nyilatkozat

A nemetrevalo.hu elkotelezett az ugyfelek bizalmas és személyes informacioinak
tiszteletben tartasa és védelme irant. A Honlap meghatarozott részeihez vald
hozzaférés a termékhozzaférési jogok kezelése és a szemeélyre szabottsag
erdekében regisztracidhoz kotott. A felhasznalokkal folytatott kommunikacio, valamint
a termékek és szolgaltatasok (ideértve a regisztraciot is) minéségének javitasa
érdekében a felhasznaloktol adatokat kérhetink. A nemetrevalo.hu nem adja el, nem
adja bérbe és nem is kdlcsonzi az ugyfeleire vonatkozo informaciokat mas cégeknek,
illetve maganszemélyeknek. A nemetrevalo.hu, mint adatkezel6, a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LIl torvény
el6irasait maradéktalanul betartva fogja Felhasznalé adatait kezelni és nyilvantartani,
s csak abban a korben, melyhez Felhasznald kifejezett felhatalmazast adott ennek az
Altalanos Felhasznalasi Szerz6dés dokumentumnak és az Adatvédelmi Nyilatkozat
elfogadasaval. A regisztracio soran tudomasunkra jutott személyes adatait
semmilyen korulmények kozott nem tesszuk — a Felhasznalo kifejezett jovahagyo
hozzajarulasa nélkul - mas szamara hozzaférhetbvé, kivéve a jogszabalyi
kotelezettség illetve a hatésagi eljaras eseteit. A nemetrevalo.hu a Felhasznal¢ altal
szolgaltatasunk igénybe vételével az interneten kozzétett informaciokért
mindennem felel6sségét kizarja.

Biztonsag

A nemetrevalo.hu elkotelezett az ugyfelek informacidinak védelme irant. A
jogosulatlan hozzaférés és nyilvanossagra hozatal elkerilése, az adatok
pontossaganak biztositasa és a legmegfeleldobb adatfelhasznalas érdekében a
megfelel6 fizikai, elektronikus és miszaki mdédszerekkel 6rizzuk és biztositjuk az
online médon gy(jtott informaciot.

A cookie-k hasznalatarol

A ,cookie’-k lehetéve teszik, hogy a Felhasznalonak egy adott szamitogéprél csak
egyszer kelljen regisztralnia, majd utana barmikor korlatlanul hasznalhassa a
Honlapot. A ,cookie” egy olyan kis szOveges fajl, amely tulajdonképpen engedélyt kér
arra, hogy Felhasznal6 szamitogépének merevlemez-meghajtdjara keruljon.
Amennyiben Felhasznalé erre engedélyt ad, akkor a bongészéje egy kis fajlban
rateszi a szOveget a meghajtora. A cookie-k nem tartalmaznak semmilyen, a
Felhasznal6 szamitdgépére karos adatokat vagy programokat.

Felelésség
A nemetrevalo.hu nem vallal felel6sséget a Honlap hasznalatabol eredé kozvetett
vagy kozvetlen karokért vagy a szolgaltatas leallasaért.

A honlap szovegének, kinézetének, strukturajanak és funkciéinak masolasarol

A honlapon talalhato tartalmak a szerzdi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény
szerinti jogi védelemben részesulnek, kulonos tekintette az alabbiak: a honlap
szOvege, videbdanyagai, feladatai, szovegei, grafikak, a honlap funkciéi. A honlapon
elérhet6 fenti tartalmak (szerz6i mivek) barmilyen felhasznalasa engedélykoteles; a



felhasznalas engedélyezésére a Vallalkozas rendelkezik a szikséges jogokkal. A
felhasznalasi engedélyt Vallalkozas jelen felhasznalasi feltételek utjan adja meg. A
nemetrevalo.hu honlap hasznalataval, a Honlapon talalhato szerz6i mivek barmilyen
modon torténé felhasznalasaval On mint Felhasznalo elfogadja az alabbi
felhasznalasi feltételeket: Amennyiben Felhasznal6é sajat vagy ugyfelei honlapjan
(sajat maga szamara vagy szervezeteknek torténd szolgaltatasnyujtas keretében)
jogtalanul hasznalja fel a honlapon elérhet6 barmely szerz6i mavet, ugy 10 000 Ft +
Afa / nap / mi, de minimum 100 000 Forint + AFA 6sszegii jogdij megfizetésére
koteles. Felhasznalo a jogdijat havonta utdlag, a Vallalkozas bankszamlajara torténd
atutalassal koteles megfizetni. Felhasznalé koteles bejelenteni a Vallalkozasnak a
szerz6i mivek barmilyen modon torténé felhasznalasat, melyhez a Vallalkozas a
felhasznalas korulményeit megismerve nem koteles hozzajarulni. A Vallalkozas
azonban abban az esetben is igényelheti Felhasznalo jogdijfizetését, ha Felhasznalo
e bejelentési kotelezettségét nem teljesiti. Mindezek alol kivételt képeznek a
http://nemetrevalo.hu/jatszva-tanulunk  aloldal  feladatai, melyek szabadon
felhasznalhatoak, terjeszthetbek, a forras mindenkori megjelolésével.

A nemetrevalo.hu szolgaltatasanak és az értékesitett termékek torvényi hattere
Tavollévok kozott létrejové szerzédeés

A 17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet a tavollevbék kozott kotott szerzédesekrdl. A
Kormany a fogyasztovédelemrél sz6lo 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fvtv.)
55. §-anak e) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a kovetkez6ket rendeli el: 1. §
(1) A rendelet hatalya arra a szerz6désre terjed ki, amelyet gazdalkodo szervezet
vagy magyarorszagi fioktelepe utjan kulfoldi székhelyl vallalkozas (a tovabbiakban
egyutt: gazdalkodo szervezet) és fogyasztd kot egymassal a gazdalkodo szervezet
aruértékesitd, illetve szolgaltatdo tevékenységi korében kizarélag egy vagy tobb
tavkozl6 eszkdz hasznalata utjan (tavollevék kozott kotott szerzédes). (2) A rendelet
akkor alkalmazhato, ha kulon jogszabaly a rendelet hatalya ala tartozé szerz6désrél
eltéréen nem rendelkezik. (3) A rendelet hatalya nem terjed ki: a) a pénzugyi
szolgaltatasi és a kiegészit6 pénziugyi szolgaltatasi, a biztositasi és a
biztositaskozvetit6éi, a befektetési szolgaltatasi és a kiegészitd befektetési
szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos szerz6désre, valamint az Onkéntes
kOlcsonods biztositd pénztari és a nyugdijpénztari szolgaltatasokkal kapcsolatos
szerz6désre; b) automatabdl torténd értékesitésre; c) nyilvanos tavbeszél6 allomas
igénybevétele utjan a tavbeszél6 szolgaltatast nyujtd szervezettel kotott szerzédésre;
d) az épitési szerzddésre; e) ingatlan tulajdonjoganak vagy ingatlanra vonatkoz6é mas
jog megszerzésére iranyuldo szerzddésekre, kivéve a bérleti szerzddeést; f) az
arverésen kotott szerzédésre. (4) A mindennapi fogyasztasra szolgalé aruk
rendszeres hazhoz szallitasara vonatkozé szerzédésre kizardlag a 7. § (2)-(3)
bekezdése, a 8-11. § alkalmazhato, az utazasi szerz6désre és az ingatlanok idében
megosztott hasznalati joganak megszerzésére iranyuld szerzédésre pedig kizardlag
a 9. § alkalmazhatd. (5) E rendelet alkalmazasaban tavkozl6 eszkoz: barmely
eszkoz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés megkotése érdekében -
szerzG6dési nyilatkozat megtételére. llyen eszkdz kulonosen a cimzett vagy a cimzés
nélkuli nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés
Felhasznaldlappal, a katalogus, a telefon, az automata hivékészulék, a radio, a
videotelefon, videotex (mikroszamitégép képernybvel) billentylzettel vagy
érintéképernydvel, az elektronikus levél (e-mail), a tavmasolo (telefax) és a televizio.
2. § (1) A gazdalkodo szervezet a szerz6dés megkotése elbtt kell6 idoben koteles a
fogyasztoét tajekoztatni: a) a gazdalkodd szervezet cégneverdl (neverdl), székhelyérol



(lakéhelyérdl), a kulon jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasba vételi szamaral,
adoszamarol és telefonszamardl;, b) a szerz6dés targyanak |ényeges
tulajdonsagairdl; c) az ellenszolgaltatasrél, beleértve az ellenszolgaltatashoz
kapcsolodo egyéb fizetési kotelezettséget is; d) szikség szerint a szallitas
kOltségérdl; e) a fizetés, a szallitas vagy a teljesités egyéb feltételeirdl; f) az elallas
jogarol (4-5. §); g) a tavkozl6 eszkdz hasznalatanak dijardl, ha azt az alapdijtdl
eltér6en allapitjak meg; h) az ajanlati kotottség idejerdl; i) a szerzédés legrovidebb
id6tartamarol olyan esetben, amikor a szerz6désben foglaltak teljesitésére
folyamatosan vagy ismétldd6éen kerul sor. (2) A gazdalkodo szervezet az (1)
bekezdés szerinti tajékoztatasi kotelezettségnek egyeértelmien, kozeérthetben és
pontosan, az igénybe vett tavkozl6 eszkoznek megfelel6 mddon koteles eleget tenni.
(3) Ha a gazdalkodd szervezet telefonon tesz szerzédéskotésre ajanlatot a
fogyaszténak, annak kezdetekor koteles kozolni legalabb cégnevét (nevét),
székhelyét (lakohelyét) és telefonszamat, valamint a fogyaszto figyelmeét kifejezetten
fel kell hivnia szerz6déskotésre iranyuld szandékara. 3. § (1) A gazdalkodo szervezet
koteles a fogyasztdét a szerz6dés megkotése elbtt kell6 id6ben, de legkésébb a
szerz6dés megkotésekor a 2. § (1) bekezdésének a)-f) pontjaban foglaltakrdl irasbeli
tajékoztatoval vagy mas, a szobeli tajékoztatast megerdsité dokumentummal (a
tovabbiakban egyutt: irasbeli tajekoztato) ellatni. (2) Az irasbeli tajékoztatonak az (1)
bekezdésben elbirtakon felll tartalmaznia kell: a) a 4. § szerinti elallasi jog
gyakorlasanak feltételeit, modjat és kovetkezményeit, ideértve a 4. § (5)
bekezdésében, a 6. §-ban és a 7. § (3) bekezdésében foglaltakat, tovabba azt az
esetet is, amikor a fogyasztot az 5. § alapjan az elallas joga nem illeti meg; b) a
gazdalkodo szervezet azon telephelye (fiokja) vagy egyeb szervezeti egysége cimét,
ahol a fogyaszto kifogasait érvényesitheti; c) a szavatossag, illetve a jotallas
feltételeit, valamint a teljesitést kovet6en igénybe vehetd kiegészitdé szolgaltatas
(alkatrészellatas, javitoszolgalat) biztositasat; d) a szerz6dés megszuntetésének
lehet6ségét, ha az hatarozatlan idére szdl, vagy tartama az egy évet meghaladja. (3)
Az (1)-(2) bekezdésben foglaltak nem alkalmazhatdak tavkozl6 eszkoz utjan egyetlen
alkalommal nyujtott olyan szolgaltatas esetében, amelynek ellenértékét a tavkozIo
eszkdz Uzemeltetbje részére kell megfizetni. A fogyasztot azonban ilyen esetben is
tajékoztatni kell a gazdalkodo szervezet (2) bekezdés b) pontjaban meghatarozott
cimérél. 4. § (1) A fogyaszto a szerz6déstdl nyolc munkanapon belll indokolas nélkul
elallhat. (2) A fogyaszté az elallas jogat attdl a naptol kezdve gyakorolhatja, amikor
az arut atvette, szolgaltatdas nyujtasa esetében pedig, amikor a szerzédést
megkototte, feltéve, hogy a gazdalkodd szervezet a 3. § szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett. A nemetrevalo.hu esetében az aru atvétel
gazdalkodo szervezet nem tesz eleget a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének,
a fogyaszto az eldllas jogat az aru atvételének napjatdl, szolgaltatas nyujtasa
esetében pedig a szerz6dés megkotésenek napjatdl szamitott harom hénapon beldl
gyakorolhatja. (4) Ha a 3. § szerinti tajékoztatasra a (3) bekezdésben meghatarozott
harom hdénapon belll sor kerul, a fogyasztdé szamara az elallasra nyitva allé nyolc
munkanapos hataridé attél a naptdl kezdédik, amikor a tajékoztatot kézhez kapta. (5)
A gazdalkodo szervezet koteles a fogyaszto altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul,
de legkésObb az elallast kovetd harminc napon belul visszatériteni. A fogyaszto visel
az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeralt
koltségeket. A fogyasztot ezenfelil egyéb koltség nem terheli. A gazdalkodo
szervezet azonban koOvetelheti az aru nem rendeltetésszerli hasznalatabdl eredd
karanak megtéritését. 5. § A felek eltér6 megallapodasa hianyaban a fogyasztdé nem



gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot a) szolgaltatas nyujtasara vonatkozé
szerz6dés esetében, ha a nyolc munkanapos eldllasi hatarid6 lejarta elbtt a
gazdalkodo szervezet a teljesitést a fogyaszto beleegyezésével megkezdte; b) olyan
aru értékesitése, illetve szolgaltatas nyujtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a
pénzpiac gazdalkodd szervezet altal nem iranyithatd ingadozasataol fugg; c) olyan aru
ertékesitése esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotott, illetve amelyet a
fogyasztd utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amely
természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza vagy gyorsan romlando; d) hang-,
illetve képfelvétel, valamint szamitégépi szoftver példanyara vonatkoz6 szerz6dés
esetében, ha a csomagolast a fogyasztd felbontotta; e) hirlap, folydirat és idészaki
lap terjesztésére vonatkoz6 szerz6dés esetében; f) szerencsejaték-szerzédes
esetében. 6. § (1) Ha az aru arat vagy a szolgaltatas dijat részben vagy egészben a
gazdalkodo szervezet altal nyujtott kdlcson [Fvtv. 2. § d) pont] fedezi, a fogyaszté 4.
§ szerinti elallasi joganak gyakorlasa a fogyasztasi kdlcsonszerzddést is felbontja. (2)
A fogyaszté a gazdalkodo szervezetnek a fogyasztasi kolcsonszerzédeés
felbontasabol ered6 karat nem koteles megtériteni, és téle kamat vagy egyéb koltség
sem kovetelhetd. A gazdalkodo szervezet azonban kovetelheti a fogyasztétdl a
kOlcsonszerz6dés megkotésébdl ered6 karanak megtéritését, feltéve, hogy a
kolcsonszerz6désben ezt a kar elemeinek és  0Osszegszerliségének
meghatarozasaval kifejezetten kikototte, és a 3. § szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett. (3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakat kell megfelel6en
alkalmazni, ha az aru arat vagy a szolgaltatas dijat részben vagy egészben harmadik
személy altal nyujtott fogyasztasi kolcson (a hitelintézetekrél és a pénziugyi
vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvény 2. szamu melléklete lll. 5. pont) fedezi,
feltéve, hogy a fogyasztasi kolcsonszerz6dés a pénzugyi intézmény és a gazdalkodd
szervezet el6zetes megallapodasan alapul. A gazdalkodo szervezet koteles a
fogyasztd elallasardl a pénzugyi intézményt haladéktalanul értesiteni. 7. § (1) A felek
eltér6 megallapodasa hianyaban a gazdalkodd szervezet a fogyasztotol kapott
felszolitas kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll koteles a szerz6dés szerinti
teljesitésre. (2) Ha a gazdalkodd szervezet a szerz6désben vallalt kotelezettségét
azeért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott aru nem all rendelkezésére,
illetve a megrendelt szolgaltatast nem all mddjaban nyujtani, koteles errél a
fogyasztét haladéktalanul tajékoztatni, valamint a fogyaszto altal fizetett 6sszeget
haladéktalanul, de legkésébb harminc napon belll visszatériteni. E kotelezettség
teljesitése a gazdalkodd szervezetet nem mentesiti szerz6désszegése egyéb
kovetkezményei aldl. (3) Ha a gazdalkodo szervezet a szerz6désben meghatarozott
moddon helyettesitd aruval, illetve szolgaltatassal teljesit, a 4. § szerinti elallasi jog
gyakorlasa folytan az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerult koltségek a
gazdalkodo szervezetet terhelik. A koltségek viselésérdl, valamint a megfeleléen
helyettesitd aruval, illetve szolgaltatassal tortend teljesitésrdl a gazdalkodo szervezet
egyértelmien és pontosan koteles a fogyasztot tajékoztatni. 8. § (1) A gazdalkodd
szervezet nem kovetelhet a fogyasztotol ellenszolgaltatast, ha olyan arut értékesit,
illetve olyan szolgaltatast nyujt, amelyet korabban a fogyaszté nem rendelt meg. (2)
A fogyaszto nyilatkozatanak elmulasztasa esetén sem lehet vélelmezni a gazdalkodo
szervezet ajanlatanak - hallgatolagos - elfogadasat. 9. § (1) A fogyaszto kifejezett
hozzajarulasa szikséges ahhoz, hogy a gazdalkodo szervezet a szerz6déskotés
céljabol automata hivokészuléket, illetve tavmasolot (telefaxot) hasznaljon. (2) Ha
kilon jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a gazdalkodé szervezet a fogyaszto
kifejezett tiltakozasanak hianyaban hasznalhat olyan, kozvetlen kapcsolatot lehetéve
tevd tavkozl6 eszkozt, amely nem tartozik az (1) bekezdés hatalya ala. 10. § A



gazdalkodo szervezetet terheli annak bizonyitasa, hogy a rendeletben meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett, a hatarid6k betartasara vonatkozé
el6irasokat megtartotta, valamint a fogyaszté 9. §-ban el6irt hozzajarulasat
beszerezte. 11. § (1) A fogyaszté a rendeletben meghatarozott jogardl érvényesen
nem mondhat le. (2) A rendeletben foglaltaktdl csak a fogyaszto javara lehet eltérni.
12. § (1) Ez a rendelet 1999. marcius 1-jén |ép hatalyba, rendelkezéseit csak a
hatalybalépését kovetben kotott szerzédésekre kell alkalmazni. (2) E rendelet
hatalybalépésével egyidejlileg a hazal6é kereskedésrél szolo 44/1998. (l1l. 11.) Korm.
rendelet 4. §-anak (1)-(2) bekezdésében a ,nyolc napon belll” szovegrész helyébe a
»-nyolc munkanapon belll” szévegrész lép. (3) Ez a rendelet a Magyar Koztarsasag
és az Eurdpai Kozosségek és azok tagallamai kozott tarsulas létesitésérdl szolo,
Brusszelben, 1991. december 16-an alairt Eurépai Megallapodas targykorében, a
megallapodast kihirdet6 1994. évi |. torvény 3. §-aval Osszhangban az Eurdpai
Parlamentnek és a Tanacsnak a tavolban kotott szerzddések tekintetében a
fogyasztok vedelmérél szolo 97/7/EK iranyelvével Osszeegyeztethetd szabalyozast
tartalmaz.

30 napos pénzvisszafizetési garancia

A nemetrevalo.hu termékei esetében az elallasi jog mellett a vasarlast kovet6 30
naptari napon belll garanciaval is élhet. A nemetrevalo.hu minden termékére 30
napos 100%-0s pénzvisszafizetési garanciat ad. Amennyiben Felhasznalé a termék
megvasarlasa utan 30 napon belll jelzi, hogy élni kivan a garancia jogaval, ugy a -
megfelel$ kifizetési adatok és kérddiv kitdltése utan - az altala befizetett teljes dijat 8
munkanapon belul visszafizetjuk részére. A torvény altal biztositott elallasi id6szakon
belul torténd elallaskor kérdbiv kitoltése nélkul élhet indoklas nélkuli elallasi jogaval

Elallasi jog gyakorlasa

Felhasznal6t a magyar torvények altal biztositott 14 napos elallasi jog illeti meg a
Németrevald termékeire. Az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit a vonatkozo
jogszabalyok hatarozzak meg. Elallasi szandékat emailben jelezheti az
inffo@nemetrevalo.hu email cimen. Kérjuk, emailjében rendelkezzen a visszatérités
moddjardl is (postai utalas vagy banki utalas és annak pontos adatai).

Elérhetéségi garancia

Amennyiben az On &ltal vasarolt termék elérhetésége barmely okbdl kifolydlag 1
éven belul véglegesen megsziinne, ugy az adott termék teljes vételarat visszafizeti
Onnek a nemetrevalo.hu. A megsziinés ebben az értelemben kizarélag a
nemetrevalo.hu-nak felréhatd okbdl kifolydlag torténé megsziinést jelent. Nem
tartozik ebbe a kategoriaba, ha a nemetrevalo.hu a termék elérhetéségét mas
internetcimre helyezi és ezt az On regisztralt email cimére értesitésben megkdildi,
vagy ha a nemetrevalo.hu rendszerén belul mashova kerul egy adott termék.
Ezekben az esetekben On a megvasarolt online szoftvert tovabbra is teljes értékiien
hasznalhatja a nemetrevalo.hu altal megadott cimen. A jelen garancia az online
szoftver szolgaltaté feldli elérhetbségét veszi alapul, igy példaul nem vonatkozik azon
esetekre, amelyekben On, mint Felhasznald kériilményeiben all be olyan valtozas,
amely nem teszi lehetévé Onnek az online szoftver hasznalatat (példaul, de nem
kizardlag, megsziinik az On sajat internet hozzaférése vagy olyan tartds technikai
hiba van a sajat szolgaltatojanal, amely a nemetrevalo.hu altal biztositott online
szoftverek hasznalhatésagat az On adott kapcsolddasi pontjarol nem teszi lehetévé.)



Egyoldalu szerzédésbontas a Németreval6 részérol

A Németrevalo egyoldaluan megszuntetheti a szolgaltatast egy adott felhasznalo
részére, amennyiben:

- Felhasznal6 megsérti a felhasznalas feltételeit

- Felhasznalé barmilyen jogsértést kovet el a Németrevaléval vagy anyagaival
szemben

- Felhasznalé a Németrevalot (a szerzét, termékeket, szolgaltatasokat, egyeéb
tarttamakat) barmilyen foruman (email, Facebook oldal, sajat forum, rendezvények)
inzultalja, sértegeti, diszkriminalja, rasszista megjegyzésekkel vagy egyéb negativ
megjegyzésekkel illeti a Németrevalohoz kot6d6é természetes személyeket vagy a
Németreval6 egy masik felhasznalojat

Amennyiben a Felhasznalonak felrébhatd okbol a Németrevalé egyoldaluan
szerz6dést kell bontson Felhasznaloval Felhasznalé viselkedése miatt, ugy
Felhasznaldnak dij nem kerul visszafizetésre.

Szerz6déskotés megtagadasa

A Németrevalonak jogaban all megtagadni és felbontani a szerz6dést barmely olyan
féllel, amely versenyjogi okokbdl indokolt. Vallalkozas kulondsen jogosult erre, ha
egy konkurens nyelvoktatd cég, vagy ahhoz kothet6 természetes személy kivan
szerz6dni vele. llyenkor Vallalkozas nem kotelezhet6 a szerz6désre és amennyiben
a Vallalkozas a szerz6dés tényét csak megkotést kovetben észlelte, jogosult
megvonni a konkurencia hozzaférését anélkul, hogy barmilyen dij visszafizetésére
kotelezett volna.



